Information der betroffenen Personen (Kunden) bei
Direkterhebung (Art. 13 DS-GVO)

Verantwortlicher:
mobel & interieur by Vivere GbR Inh. Bruno Gieraths und Ralf-Peter Méarz, Wilsdruffer Str. 9,
01067 Dresden +49 351 205448-0, info@vivere-moebel.de, www.vivere-moebel.de

Gesetzlicher Vertreter:
Bruno Gieraths und Ralf-Peter Méarz

Angaben zur Verarbeitungstatigkeit:

Zwecke der Verarbeitungstatigkeit:

Es werden personenbezogene Daten beim Umtausch von Waren erhoben, um Missbrauch
vorzubeugen. Der Kunde muss seine Kontaktdaten hinterlassen, um regelmaBig
reklamierende Kunden zu identifizieren.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungstatigkeit:

Die Verarbeitung ist zur Wahrung des berechtigten Interesses des Verantwortlichen oder
eines Dritten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO erforderlich und es Uberwiegen keine
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person (Vorbeugen von
Missbrauch des freiwillig eingerdumten Umtauschrechts).

Kategorien von Empfangern:
Intern (Inahber und Mitarbeiter)

Datentransfer in ein Drittland:
Es liegt keine geplante Ubermittlung in Drittstaaten vor.

Zusatzliche Informationspflichten:

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:

Léschung nach 10 Jahren. Aufbewahrungsfrist gem. § 147 AO fir steuerlich relevante
Unterlagen.

Rechte der betroffenen Person:

Sie haben ein Recht auf Auskunft (gem. Art. 15 DS-GVO) seitens des Verantwortlichen tber
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),
Léschung (Art. 17 DS-GVO), und auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 Abs. 1 DS-
GVO). Des Weiteren haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-
GVO) sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO).

Mochten Sie von lhren Rechten Gebrauch machen, wenden Sie sich bitte an den oben
genannten Verantwortlichen.

Beschwerderecht:

Sie haben ein Recht auf Beschwerde, bei der zustéandigen Aufsichtsbehdrde.
Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten:

Die betroffene Person ist verpflichtet die personenbezogenen Daten bereitzustellen.
Folgen der Nichtbereitstellung:

Kein Umtausch der Ware mdglich.

Automatisierte Entscheidungsfindung:

Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. Profiling.



